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En el ano 1992 se comenzaron a prestar en Espana de la mano de uno de nuestros socios
los primeros servicios de consultoria de Transporte Vertical. Desde entonces han sido mu-
chos los clientes que han solicitado tales servicios. Siguiendo esta trayectoria, primero con
la firma de Resuelve Management y ahora con la firma de Resuelve Transporte Vertical,
seguimos apostando y potenciando dichos servicios ofreciendo las siguientes actividades:

NUEVAS MODERNIZACION DE

INSTALACIONES INSTALACIONES EXISTENTES

e Estudio de tréafico. e Medicién de la demanda de trafico
y prestaciones de las instalaciones

e Dimensionado del sistema de
transporte.

actuales.

e Estudio de trafico en base a la
demanda real con las instalaciones
actuales y las modernizadas.

e Disposicion de los nucleos de
transporte en el edificio.

¢ Especificacion Técnica de detalle de * Proyecto de la modernizacion de las
los equipos. instalaciones.

e Concurso de proveedores.

Analisis de ofertas.
Supervision de la obra.

Recepcion de las instalaciones.

Concurso de proveedores.
Supervision de la obra.

Recepcion de las instalaciones.

AUDITORIAS E
INFORMES TECNICOS

Prestaciones de las instalaciones.
Fiabilidad.
Estado tecnologico.

Estado de conservacion y calidad
del mantenimiento.

Relacion de trabajos de
mantenimiento pendientes.

Necesidades futuras de
modernizacion y costes.

| SUPERVISION DEL
MANTENIMIENTO

e Confeccion de contratos
personalizados de prestaciones
definidas.

e FElaboracion de Especificaciones
Técnicas y Pliego Condiciones de
Mantenimiento.

e Auditorias periddicas de
Mantenimiento incluyendo lista de
trabajos a ejecutar por el conservador
para mantener las instalaciones en
adecuadas condiciones.




RESUELVE TRANSPORTE VERTICAL es una
empresa lider de servicios especializados
de Ingenieria y Consultoria de Transporte
Vertical, tanto de ascensores como escale-
ras mecanicas, pasillos o rampas, e inde-
pendiente de los fabricantes de este tipo de
instalaciones, en todo tipo de edificaciones
y construcciones. Hemos participado, y se-
guimos haciéndolo, en muchos de los pro-
yectos mas importantes y desafiantes que se
estan construyendo en este momento.

La empresa es fruto de la union de un equi-
po de profesionales especialistas en el
sector del Transporte Vertical que han uni-
do sus conocimientos y experiencias en un
futuro objetivo comun.

Nuestro objetivo prioritario es conseguir la
maxima satisfaccion de los clientes. Apor-
tamos nuestro Know-How, donde los con-
tenidos de calidad, tecnologia, confort,

LA EMPRESA

seguridad, optimizacién energética, or-
ganizacion, control econémico, servicio,
innovacioén y desarrollo, constituyen una
bolsa de conocimientos a disposicion de
nuestros clientes.

La filosofia de empresa es potenciar los
proyectos y apoyar a los clientes con nues-
tros recursos humanos, constituidos por un
equipo multidisciplinar de arquitectos, inge-
nieros, y administrativos.

Actualmente, RESUELVE TRANSPORTE
VERTICAL es la Unica empresa espanola
especializada y con experiencia contrasta-
da que presta este tipo de servicios, tanto
en territorio nacional, como en otros pai-
ses, con proyectos de envergadura en las
principales ciudades de Espafia como Ma-
drid, Barcelona, Sevilla, Valencia, Zaragoza,
Palma de Mallorca o Canarias, y en paises
como en Alemania, Portugal, México, Ecua-
dor, Colombia o Dubai.



Nuestro fundador, Luis Sanchez Lebrero, es el
Consultor de Transporte Vertical de gran parte
de las compafias inmobiliarias y patrimo-
nialistas de Espafa, asi como de otros clien-
tes como fondos de inversién, bancos, hote-
leros, sociedades comerciales, arquitectos,
ingenieros, instituciones publicas, etc.

En los afos de experiencia acumulada hasta la
fecha ha realizado personalmente los proyec-
tos, auditorias, inspecciones y asesoramiento
de mas de 1.000 instalaciones de transporte
vertical, o que le convierte en el primer consul-
tor de Espafa y uno de los mayores especia-
listas a nivel internacional, segun lo reconocen
las principales empresas internacionales fabri-
cantes, instaladoras y mantenedoras del sector.

El nivel de exigencia y compromiso con sus
clientes es total, y asi lo demuestra el hecho de
que sigue manteniendo la confianza de los mis-
mos clientes con los que empezd la actividad
de Consultoria de Transporte Vertical en 1992.

En resumen, nuestra historia demuestra un es-
piritu emprendedor y la vision de nuestro fun-
dador, asi como su interés en contribuir a los
cambios en la tecnologia y la construccion
de edificios, basandonos en la experiencia,
aportando conocimientos € innovacion tecno-
l6gica. Siempre nos hemos enfocado en las ne-
cesidades del cliente y actualmente seguimos
creciendo y creando nuestra propia historia.




SERVICIOS

Servicios profesionales
Independientes

Acompanamos a nuestros clientes desde el inicio hasta el final
de cada proyecto
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Nuestro trabajo de ingenieria independiente y servicios
de Consultoria se desarrollan sobre los siguientes ti-
pos de instalaciones:

> Ascensores de pasajeros y cargas

> Montacargas

> Montacoches

> Ascensores inclinados

> Minicargas

> Escaleras mecanicas

> Rampas mecanicas

> Pasillos rodantes

SERVICIOS
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La Consultoria de Transporte Vertical es una actividad muy exten-
dida en los paises anglosajones debido a las numerosas ventajas
que aporta.

Somos la Unica empresa
espanola especializada

Nuestra firma ha adaptado la prestacion de estos servicios a la es-

tructura del mercado espafiol, tanto en lo que se refiere a clientes y Con experiencia
contrastada en el sector

como a empresas fabricantes e instaladoras.

Los tipos de construccion o edificios sobre los cuales desarro-
llamos las actividades de Consultoria de Transporte Vertical son:
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VALORES

Superamos las expectativas
de nuestros clientes

Aportamos nuestro Know-How y una amplia bolsa de conocimientos
a nuestros clientes
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Habitualmente surgen preguntas en relacion con la actividad
de Consultoria como:

> ;Qué ventajas ofrece la contratacion de una empresa de
Consultoria de Transporte Vertical?

> ;/Verdaderamente se amortiza la inversion en estos
servicios?

> ¢ Por qué contratar a un consultor, silas empresas ascenso-
ristas hacen Estudios de Trafico y Proyectos?

> ;,Se puede realizar un proyecto de ascensores o escaleras
mecanicas independiente de las empresas?

> ;La firma consultora es capaz de resolver problemas que
no ha sido capaz de solucionar la empresa instaladora

y/0 mantenedora?

VALORES




Nuestra respuesta a dichas cuestiones es la aportacion de un valor afadido basado en

los siguientes conceptos:

INDEPENDENCIA

- Nuestra actividad se realiza con una com-
pleta independencia de las empresas fa-
bricantes, instaladoras y mantenedoras.
No tenemos relacion accionarial, contrac-
tual, ni econémica con ninguna de ellas.

— El Unico interés de nuestras recomenda-
ciones es la busqueda de la solucion mas
idonea para nuestro cliente, de forma que
quede satisfecho y esté dispuesto a repe-
tir con nosotros.

- No existe ningun interés especial en que
una instalacion o servicio, sea de una u otra
marca, trabajamos con todas, como lo indi-
can nuestras referencias.

— Los Estudios de Tréfico y los Proyectos
son realizados con parametros y especi-
ficaciones independientes basados en es-
tandares internacionales y en nuestra ex-
periencia real en instalaciones existentes,
véalidos para cualquier marca. Buscamos
la mejor solucion para el proyecto.

- Podemos ser criticos y objetivos con los
problemas que se plantean (problemas de
funcionamiento, ascensores lentos, ofer-
tas dispares, etc...) puesto que no hemos
participado en su origen y no tenemos un
interés econdmico en forzar una solucion.
Buscamos la solucion mas adecuada.

COMPETENCIA

— Conocemos los diferentes productos que
tienen las empresas, en muchas ocasio-
nes incluso mejor que los propios técnicos
comerciales.

- Nuestras recomendaciones estan basa-
das en el estudio de las caracteristicas
técnicas de disefio de los productos.

— Tenemos nuestros propios criterios basa-
dos en el elevado numero de auditorias e
intervenciones realizadas en instalaciones
existentes.

— Conocemos a todas las marcas del mer-
cado. Por ello, tenemos una vision global
de la que carecen estas empresas, que
conocen muy en detalle sus productos,
pero no asi la competencia.

— Hemos realizado centenares de pruebas
y recepciones de ascensores, en conse-
cuencia conocemos las prestaciones rea-
les, ademas de las tedricas.

ALCANCE

- La estructura organizativa de las empre-
sas ascensoristas esta orientada a gene-
rar y mantener su negocio de instalacion
y mantenimiento. En muchas ocasiones
no existen personas que tengan tiempo o
sean capaces de desarrollar el trabajo que
realiza un consultor. En definitiva, el clien-
te paga por unos servicios que necesita,
pero que no se los puede proporcionar
una empresa ascensorista.

- Los interlocutores de las empresas en
nuestros proyectos son siempre de alto
nivel y solvencia técnica. Dedican al per-
sonal mas cualificado de que disponen y
los asuntos se tratan como a un cliente
especial.

VALORES

V.

EL CLIENTE SIEMPRE GANA

- Somos capaces de hacer competir a las
empresas en igualdad de condiciones.
Como consecuencia de nuestra experien-
cia en multitud de proyectos, disponemos
de informacién sobre sus productos vy
sus servicios, utilizandolo en beneficio del
cliente.

- Si el cliente sigue nuestras recomenda-
ciones, obtendra al mismo precio mejores
instalaciones y servicios, o en las mismas
condiciones técnicas, un precio mas redu-
cido. La inversion en nuestros servicios es
siempre muy inferior a este diferencial de
precio y calidad.

— Nuestros conocimientos estan para servir
a los intereses de nuestro cliente y no a las
empresas ascensoristas.



VALORES
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Nuestros principales clientes son Socie-
dades Patrimoniales, Promotores Inmobi-
liarios, Fondos de Inversién Inmobiliaria,
Bancos, Sociedades Comerciales, Cons-
tructoras, Hoteleros, Centros Hospitalarios,
Administracion Publica y Empresas de Ar-
quitectura e Ingenieria.
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A

OFICINA PRINCIPAL
Zurbano 71, 1°, 17
28010 Madrid

+34 91 441 44 06
info@resuelvetv.com

www.resuelvetv.com



